A
Domein Publieke en Interne Dienstverlening

Beschrijvend document

In het kader van de

onderhandse aanbesteding

voor aanschaf BAG-applicatie
I&J2008006-IVH

Datum: 18 november 2008
Inhoudsopgave

41.
INLEIDING


41.1
Algemeen


41.2
Beschrijving gemeente Maastricht


51.3
Doel van de aanbesteding


51.4
Huidige situatie


51.5
Gewenste situatie


61.6
Planning


72.
Programma van eisen


72.1
Eisen


72.2
Wensen


72.3
Vragen


83.
Voorwaarden tot inschrijving


83.1
Algemene voorwaarden


93.2
Financiële voorwaarden


93.2.1
Geldigheidsduur inschrijving


93.2.2
Prijsniveau en -wijzigingen


93.2.3
Betaling


104.
inschrijvingsprocedure


104.1
Contactpersonen


104.1.1
Contactpersoon van de gemeente Maastricht


104.1.2
Contactpersoon ondernemer tijdens de aanbesteding


104.2
Inlichtingen


114.3
Rangorde documenten


114.4
Wijze van aanbieden inschrijving


135.
kwalificatieprocedure


135.1
Algemeen


135.2
Inschrijven in samenwerking met andere ondernemingen


135.2.1
Inschrijven als samenwerkingsverband (voorheen ‘combinatie’)


145.2.2
Inschrijven als hoofdaannemer met onderaannemer(s)


145.3
Vaststellen van de geschiktheid van de inschrijver


175.4
Vaststelling geschiktheid


186.
gunningsprocedure


186.1
Gunningscriteria


206.2
Voornemen tot gunning


22BIJLAGE 0
INZENDINGSFORMULIER


23Bijlage 1
ALGEMENE GEGEVENS


26Bijlage 2
EIGEN VERKLARING


28Bijlage 3
FINANCIËLE EN ECONOMISCHE DRAAGKRACHT


29Bijlage 4
HOLDINGVERKLARING


31Bijlage 5
REFERENTIEOPDRACHTEN


33BIJLAGE 6
ALGEMENE INKOOPVOORWAARDEN VAN DE GEMEENTE MAASTRICHT


39BIJLAGE 7
PRIJZENBLAD


40BIJLAGE 8
VRAGENFORMULIER


41BIJLAGE 9
LIJST VAN EISEN


42BIJLAGE 10
LIJST VAN WENSEN


43BIJLAGE 11
LIJST VAN VRAGEN


44BIJLAGE 12
HUIDIGE TECHNISCHE INFRASTRUCTUUR





1. INLEIDING

1.1 Algemeen

Voor u ligt het beschrijvend document behorende bij de onderhandse aanbesteding voor de aanschaf van een BAG-applicatie voor de gemeente Maastricht, met aanbestedingsnummer I&J/2008006/IVH.

Aanbesteder namens de gemeente Maastricht is de directeur van het Domein Publieke en Interne Dienstverlening (PID). Gekozen is voor een onderhandse aanbesteding. Bij deze procedure zijn vier (4) marktpartijen benaderd die middels dit beschrijvend document worden uitgenodigd een inschrijving te doen.

Dit document is met grote zorg samengesteld. Mocht u echter onvolkomenheden, procedurefouten en/of tegenstrijdigheden constateren, dan dient u deze zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk negen dagen vóór de sluitingsdatum voor het indienen van de inschrijving, aan de onder paragraaf 4.1.1. genoemde contactpersoon schriftelijk kenbaar te maken met opgave van de eventuele consequenties en/of correctievoorstellen. Ook eventuele bezwaren tegen (delen van) dit document (bijvoorbeeld m.b.t. criteria, termijnen, werkwijze) dient u zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk negen dagen vóór de sluitingsdatum voor het indienen van de inschrijving, schriftelijk aan de gemeente Maastricht kenbaar te maken.

Indien naderhand blijkt dat er onvolkomenheden of tegenstrijdigheden in dit beschrijvend document zitten en deze niet door inschrijver zijn gemeld, zal dit in het voordeel van de gemeente Maastricht worden uitgelegd.

Mocht u de bijlagen bij dit document digitaal wensen te ontvangen (in Word), dan kunt u deze aanvragen via aanbesteding@maastricht.nl.

1.2 Beschrijving gemeente Maastricht

Maastricht behoort met circa 120.000 inwoners tot de grotere steden in Nederland. Het is de oudste stad van het land maar ook een vitale stad met ambities.

Maastricht ligt in het centrum van een internationale omgeving en richt zich sterk op de ontwikkeling van het nieuwe Europa en stelt hoge eisen aan de kwaliteit van het voorzieningenniveau op ruimtelijk, maatschappelijk, economisch en cultureel vlak.

Doel van de aanbesteding

Het doel van deze aanbesteding is te komen tot een overeenkomst met één marktpartij voor de levering van een BAG-applicatie inclusief bijbehorende diensten. Dit in het kader van het gemeentelijk project “Basisregistraties Adressen en Gebouwen”.

1.3 Huidige situatie

Met betrekking tot de adres- en gebouwgegevens zijn, waar het de Gemeente Maastricht betreft, twee zogenaamde bronhouders aan de orde. Dit is ten eerste de sector “Vergunnen, Toezicht en Handhaven” (VTH) voor de administratieve gegevens en ten tweede de sector “Ontwikkel Bedrijf Maastricht”(OBM) voor de geografische gegevens.

Beide organisatieonderdelen vallen onder het Domein Stadsontwikkeling, Economie en Beheer” (SEB). Deze bronhouders zijn waar het de BAG-gerelateerde processen en gegevens betreft volledig geautomatiseerd.

Daarnaast zijn er natuurlijk een groot aantal interne afnemers van deze gegevens. 

De belangrijkste zijn: team Vastgoedbedrijf (GIS-viewer), team Belastingen (WOZ) en team Burgerzaken (GBA).

Er zijn voor dit traject twee relevante ontwikkelingen op ICT vlak te memoreren:

· Gemeente Maastricht heeft gekozen voor de applicatie “DDS” van de firma Centric voor de geautomatiseerde koppeling tussen de  backoffice systemen en de interne afnemers. Deze omgeving is inmiddels operationeel en een groot aantal koppelingen zijn gerealiseerd.

· Gemeente Maastricht heeft gekozen voor Alfresco van firma Interaccess voor de inrichting van haar mid-office (DMS, WFM, etc.). De implementatie ervan is op dit moment in gang gezet.

1.4 Gewenste situatie

De gemeente Maastricht wil per 1 maart 2009 (start werkzaamheden in onderling overleg) een volledig geïmplementeerde (installeren, configureren, testen en de initiële vulling van de BAG-gegevens) én operationele BAG applicatie waarbij ook is voorzien in de gevraagde koppelvlakken (met name GIS, DDS en LV). Dit alles inclusief een onderhoudscontract. Tevens die de te contracteren partij te voorzien in opgeleide gebruikers en beheerders van de 

BAG-applicatie.

Planning

	20 november 2008
	Verzenden beschrijvend document

	10 december 2008
	Uiterste datum voor het stellen van schriftelijke vragen door gegadigden via aanbesteding@maastricht.nl 

	17 december 2008
	Verzenden Nota van Inlichtingen 

	8 januari 2009, 11.00 uur
	Uiterste datum en tijdstip van ontvangst van inschrijvingen bij:

Gemeente Maastricht

Mosae Forum 10, 6211 DW Maastricht

Postbus 1992, 6201 BZ Maastricht

	14 - 15 januari 2009
	Demo door inschrijver

	16 januari 2009
	Verzending gunning

	1 februari 2009
	Ingangsdatum nieuwe overeenkomst


De cursief  weergegeven data zijn definitief en derhalve fatale data behoudens een andersluidend schriftelijk bericht van de gemeente Maastricht. De andere data zijn indicatief en niet bindend. De verschillende stadia in bovengenoemd tijdpad komen uitgebreid aan de orde in hoofdstuk 4.

Indien u geen inschrijving doet, verzoeken wij u dit zo spoedig mogelijk kenbaar te maken aan de contactpersonen van de gemeente Maastricht als vermeld onder paragraaf 4.1.1.

Programma van eisen

De uit te voeren werkzaamheden bestaan in hoofdlijnen uit:

· Implementatie van de applicatiesoftware

· Initiële vulling (inclusief conversie) adressen en gebouwen gegevens inclusief geografische gegevens in de database van de BAG-applicatie

· Aansluiten op de Landelijke Voorziening BAG

· Aansluiten op de backoffice applicatie DDS van de firma Centric

· Bovenstaande punten in test- en productieomgeving inclusief testen

1.5 Eisen

In bijlage 9 zijn alle Eisen opgenomen waaraan uw aanbieding dient te voldoen. Bij uw aanbieding dient deze bijlage volledig ingevuld te worden toegevoegd. Iedere vraag dient te worden beantwoord met Ja of Nee.

Het niet voldoen aan een Eis betekent uitsluiting van verdere beoordeling en de inschrijver valt af. Aan een eis dient volledig te worden voldaan. Deze zijn niet onderhandelbaar.

1.6 Wensen

In bijlage 10 zijn alle Wensen van de gemeente Maastricht opgenomen waarvan u per wens een toelichting dient te geven. Deze toelichting dient u te verwerken in de betreffende bijlage. Indien uw toelichting separaat is bijgevoegd dient u in de bijlage aan te geven waar in uw inschrijving die toelichting te vinden is. Bij uw inschrijving dient de genoemde bijlage volledig ingevuld te worden toegevoegd.

1.7 Vragen

In bijlage 11 zijn Vragen van de gemeente Maastricht opgenomen. U dient bij iedere vraag een antwoord/toelichting te geven. Dit antwoord/toelichting dient u te verwerken in de betreffende bijlage. Indien uw antwoord/toelichting separaat is bijgevoegd dient u in de bijlage aan te geven waar in uw inschrijving het antwoord/toelichting is te vinden.

Voorwaarden tot inschrijving

1.8 Algemene voorwaarden

De gemeente Maastricht hanteert de onderstaande algemene voorwaarden voor deelname aan de inschrijving:

· Het doen van een inschrijving houdt in dat u met de bepalingen uit dit beschrijvend document instemt;

· U dient de inschrijving geheel in overeenstemming met dit beschrijvend document en bijbehorende documenten aan te leveren; 

· Uw inschrijving dient door een daartoe rechtsgeldig bevoegd persoon te worden ondertekend;

· Uw inschrijving dient voor de gemeente Maastricht geheel kosteloos te zijn;

· De inschrijver dient alle in dit beschrijvend document vermelde vragen volledig te beantwoorden, zowel algemeen als specifiek. Als inschrijver besluit een vraag niet te (kunnen) beantwoorden, moet hij dit expliciet en met redengeving aangeven. Er wordt met nadruk op gewezen dat de gemeente Maastricht zich het recht voorbehoudt onvolledige inschrijvingen niet verder in behandeling te nemen.

· Bij dit beschrijvend document zijn bijlagen gevoegd die volledig dienen te worden ingevuld en waarvan de daarin gestelde vragen volledig dienen te worden beantwoord.

· U mag de gegevens, die de gemeente Maastricht u in verband met deze procedure ter beschikking stelt, alleen gebruiken voor het doel waarvoor ze zijn verstrekt;

· Intellectueel eigendom: u mag dit beschrijvend document uitsluitend gebruiken voor het doel waarvoor deze is verstrekt. Het is u niet toegestaan het beschrijvend document en bijbehorende documenten aan derden ter beschikking te stellen of voor een ander doel dan waarvoor deze is verstrekt te verveelvoudigen;

· Het is niet toegestaan medewerk(st)ers van de gemeente Maastricht tijdens de procedure rechtstreeks te benaderen, anders dan verwoord in dit document; 

· Indien zich wijzigingen voordoen of dreigen voor te doen in uw bedrijfsvoering welke van invloed zijn op de voortgang en afhandeling van de aanbesteding, dient u dit zo spoedig mogelijk kenbaar te maken aan de contactpersonen van de gemeente Maastricht als vermeld onder paragraaf 4.1.1., resp. de opdrachtgever;

· De gemeente Maastricht behoudt zich het recht voor om, indien zich een situatie voordoet die hiertoe aanleiding geeft, tot het moment van ondertekening van de beoogde overeenkomst de gehele of een gedeelte van de aanbestedingsprocedure tijdelijk of definitief te stoppen. Tevens heeft de gemeente Maastricht geen verplichting tot gunning. Door het doen van een inschrijving verklaart u zich akkoord met het voorbehoud en het daaromtrent gestelde; 

· Indien u gedurende de aanbestedingsprocedure aangeeft dat u uw voor de aanbesteding relevante bedrijfsactiviteiten staakt, dan behoudt de gemeente Maastricht zich eveneens het recht voor uw inschrijving om die reden terzijde te leggen en niet verder in de beoordeling mee te nemen; 

· U heeft in bovenstaande situaties geen recht op vergoeding van enigerlei kosten, schade en/of anderszins;

· De gemeente Maastricht zal uw inschrijving, alle bijlagen, verklaringen, documentatie en dergelijke welke u in het kader van de aanbesteding toezendt, afgeeft of laat afgeven vertrouwelijk behandelen;

· De door u verstrekte informatie wordt na afloop niet geretourneerd, tenzij deze te laat is ontvangen;

· Het risico van het ontbreken van informatie en/of antwoorden door onjuiste of onvolledige overname van overzichten, gegevens en verklaringen, berust bij u. Afhankelijk van de aard van de omissie of onjuistheid kan dit leiden tot uitsluiting of puntenverlies.

· Op de af te sluiten overeenkomst zijn de “Algemene Inkoopvoorwaarden van de gemeente Maastricht voor de inkoop van goederen en/of diensten vanaf Euro 25.000 ex BTW” van toepassing (zie bijlage 6);

· Uw algemene verkoopvoorwaarden, branchevoorwaarden of andere voorwaarden worden uitdrukkelijk van de hand gewezen;

· Op de procedure voorafgaand aan de overeenkomst, de overeenkomst zelf en op de uitvoering daarvan is Nederlands recht van toepassing.

1.9 Financiële voorwaarden

1.9.1 Geldigheidsduur inschrijving

De inschrijving dient een geldigheidsduur te hebben van 60 dagen gerekend vanaf de uiterste datum van ontvangst van de inschrijvingen.

1.9.2 Prijsniveau en -wijzigingen

Op de overeengekomen prijs vindt geen indexering plaats en is vast gedurende de looptijd van de overeenkomst/looptijd van de uit te voeren werkzaamheden.

Alle vermelde prijzen en tarieven dienen gesteld te zijn in euro’s exclusief BTW. Betalingskortingen dienen duidelijk te worden vermeld. De door u aangeboden prijzen en tarieven dienen inclusief overige belastingen en/of heffingen te zijn.

1.9.3 Betaling

Betaling vindt plaats conform het gestelde in de “Algemene Inkoopvoorwaarden van de gemeente Maastricht voor de inkoop van goederen en/of diensten vanaf Euro 25.000 ex BTW”.

inschrijvingsprocedure

In dit hoofdstuk zal de gehanteerde procedure worden uitgewerkt. Inschrijvingen dienen, conform de aanwijzingen in dit hoofdstuk, gedaan te worden.

1.10 Contactpersonen

1.10.1 Contactpersoon van de gemeente Maastricht

Voor vragen met betrekking tot de aanbestedingsprocedure en de inhoud van de opdracht: 

	Gemeente Maastricht

	Contactpersoon
	Igor van Hoesel
	Functie
	Aanbesteder

	Telefoonnr.
	043-350 6031
	Faxnummer
	043-350 4141

	Mailadres
	aanbesteding@maastricht.nl
	Bezoek en postadres
	Mosae Forum 10

6211 DW Maastricht

Postbus 1992

6201 BZ Maastricht


1.10.2 Contactpersoon ondernemer tijdens de aanbesteding

De opdrachtgever wenst het contact met u als ondernemer te laten verlopen via één contactpersoon en één plaatsvervanger van deze contactpersoon van uw bedrijf. De namen, adressen en telefoonnummers van de contactpersoon en zijn plaatsvervanger dienen in uw inschrijving te worden vermeld. Beide personen dienen gemachtigd te zijn om namens uw organisatie te kunnen optreden. De contactpersoon van de ondernemer en diens plaatsvervanger dienen de Nederlandse taal in woord en geschrift in voldoende mate te beheersen.

1.11 Inlichtingen

Inhoudelijke vragen omtrent de aanbesteding kunnen enkel per e-mail bij de contactpersoon van de gemeente Maastricht (zie 4.1.1) worden gesteld onder vermelding van het aanbestedingsnummer I&J2008006-IVH. Gebruik hiervoor het vragenformulier zoals bijgevoegd als bijlage 8. De uiterste datum voor het indienen van de vragen is 10 december 2008.
Het antwoord op deze vragen zal uiterlijk op 17 december 2008 middels een nota van inlichtingen aan alle geselecteerde partijen worden toegezonden. Deze nota van inlichtingen maakt integraal onderdeel uit van het beschrijvend document. Telefonische vragen zullen niet worden beantwoord!

Dit document is met zorg samengesteld. Mocht u desondanks tegenstrijdigheden, onduidelijkheden en/of onvolkomenheden tegenkomen, dan wordt u uitgenodigd deze kenbaar te maken c.q. vragen te stellen en/of eventuele bezwaren tijdelijk kenbaar te maken. Dit kan tot en met de bovengenoemde datum. Indien u nalaat (tijdig) van deze uitnodiging gebruik te maken, heeft dit consequenties voor eventuele aanspraken.

1.12 Rangorde documenten

In geval van tegenstrijdigheden tussen de nota van inlichtingen en het beschrijvend document prevaleert het bepaalde in de nota van inlichtingen. Indien er meer nota’s van inlichtingen zijn prevaleert, in geval van tegenstrijdigheden tussen de nota’s van inlichtingen, het bepaalde in de meest recente nota van inlichtingen, dus die met het hoogste nummer.

1.13 Wijze van aanbieden inschrijving

Inschrijvingen dienen met volledige inachtneming van onderstaande voorschriften te zijn opgemaakt en te worden ingezonden dan wel afgeleverd.

1. Uw inschrijving dient rechtsgeldig ondertekend en in tweevoud te worden ingediend. Inschrijvingen per fax of e-mail worden NIET geaccepteerd.

2. Uw inschrijving dient in een gesloten enveloppe/verpakking te worden verzonden. Ten behoeve van de adressering en de juiste afhandeling dient u het inzendingsformulier op de enveloppe/verpakking te plakken. Dit inzendingsformulier is als bijlage (bijlage 0) bij dit beschrijvend document gevoegd. U kunt het inzendingsformulier tevens opvragen bij de contactpersoon van de gemeente Maastricht (aanbesteding@maastricht.nl). Noch op het inzendingsformulier, noch op de verpakking mag uw naam of adres worden vermeld of anderszins zichtbaar zijn.

3. Uw inschrijving dient uiterlijk op 8 januari 2009, 11.00 uur in het bezit te zijn van de gemeente Maastricht.

	Gemeente Maastricht

Mosae Forum 10, 6211 DW Maastricht

Postbus 1992, 6201 BZ Maastricht


Het staat de inschrijvers vrij om voorafgaand aan de genoemde datum van aanbesteding hun inschrijving bij de gemeente Maastricht in te dienen. De gemeente Maastricht geeft de voorkeur aan persoonlijke afgifte aan de contactpersoon van deze aanbesteding. Het risico van vertraging in de postbestelling of anderszins rust bij de inschrijver. Inschrijvers zijn te allen tijde zelf verantwoordelijk dat inschrijvingen tijdig op de locatie van aanbesteding aanwezig zijn!

4. Frankeer uw inzending voldoende.

5. Uw inschrijving dient afzonderlijk te worden verzonden en mag niet worden bijgesloten bij stukken die geen betrekking hebben op deze aanbesteding.

6. Op alle bij de inschrijving in te zenden bijlagen gelieve te vermelden:

a. uw naam en adres

b. het referentienummer: I&J2008006/IVH

c. de sluitingsdatum: 8 januari 2009, 11.00 uur
7.
De opening van de inschrijvingen geschiedt niet-openbaar en is derhalve alleen toegankelijk voor het inkoopteam.
7. Inschrijvers ontvangen op eigen verzoek een kopie van het ‘proces verbaal van opening’. Bij het opstellen van het proces verbaal zullen geen bedragen worden genoteerd.
Uw inschrijving dient onderstaande informatie te bevatten en deze volgorde dient u aan te houden in uw inschrijving:

	Tab 1
	Bijlage 1 Algemene gegevens

	Tab 2
	Bijlage 2 Eigen verklaring

	Tab 3
	Kopie inschrijvingsbewijs nationaal beroeps/handelsregister

	Tab 4
	Kopie polis relevante aansprakelijkheidsverzekering

	Tab 5
	Bijlage 3 Financiële en economische draagkracht

	Tab 6
	Bijlage 4 Holdingverklaring

	Tab 7
	Bijlage 5 Referentieopdrachten

	Tab 8
	Prijzenblad

	Tab 9
	Bijlage 9 Lijst van eisen

	Tab 10
	Bijlage 10 Lijst van wensen

	Tab 11
	Bijlage 11 Lijst van vragen


Inschrijvingen, welke niet aan de voorwaarden onder 1 (rechtsgeldige ondertekening) en 3 (datum en tijdstip van ontvangst inschrijvingen) voldoen, zullen door het inkoopteam niet ter beoordeling worden aangeboden. Indien dit laatste het geval mocht zijn dan zult u hierover schriftelijk worden geïnformeerd, onder vermelding van de reden. 

Alle in het kader van deze aanbestedingsprocedure aangeleverde bescheiden worden eigendom van de Gemeente Maastricht. Derhalve zullen verzoeken om stukken te retourneren niet worden gehonoreerd. In verband hiermee worden ook duidelijke, door de inschrijver gewaarmerkte kopieën geaccepteerd van de gevraagde bescheiden, die mogelijk nog bij andere aanbestedingen te gebruiken zijn.
kwalificatieprocedure

1.14 Algemeen

Aan de hand van de kwalificatieleidraad dient u de gevraagde gegevens in te vullen en de bijbehorende verklaringen en informatie toe te voegen. Dit dient te geschieden door het invullen van de verklaringen volgens bijgaande modellen en het toevoegen van de gevraagde bewijsstukken. Het geniet de voorkeur deze in de volgorde, zoals aangegeven in dit hoofdstuk, aan te leveren.

1.15 Inschrijven in samenwerking met andere ondernemingen

Indien u niet zelfstandig in het gevraagde, zoals opgenomen in dit beschrijvend document, kunt voorzien, is de mogelijkheid aanwezig om u in te schrijven in samenwerking met andere ondernemingen. 

Inschrijven in samenwerking met andere ondernemingen kan op twee manieren:

· Ofwel als samenwerkingsverband (voorheen ‘combinatie’) waarbij elke deelnemer aan het samenwerkingsverband verklaart hoofdelijk aansprakelijk te zijn voor de gestanddoening van de verplichtingen die voortvloeien uit de inschrijving alsmede de eventuele uitvoering van het contract. Tevens dient aangegeven te worden wie de leiding van het samenwerkingsverband heeft en als verantwoordelijk gemachtigde jegens de gemeente Maastricht mag optreden;

· Ofwel als hoofdaannemer/onderaannemer constructie, waarbij de hoofdaannemer optreedt als inschrijver en na eventuele gunning als contractpartij en aansprakelijk is voor het nakomen van alle verplichtingen, inclusief de verplichtingen die in onderaanneming worden gegeven.

1.15.1 Inschrijven als samenwerkingsverband (voorheen ‘combinatie’)

Indien een inschrijving wordt ingezonden door een samenwerkingsverband dient ieder lid van het samenwerkingsverband een verklaring te ondertekenen ingevolge welke alle tot dat samenwerkingsverband behorende ondernemingen gezamenlijke en hoofdelijke aansprakelijkheid aanvaarden voor de gestanddoening van de verplichtingen voortvloeiend uit de inschrijving alsmede de eventuele uitvoering van het contract. Tevens dient aangegeven te worden wie de leiding van het samenwerkingsverband heeft en als verantwoordelijke gemachtigde jegens de gemeente Maastricht mag optreden.

Indien wordt ingeschreven als samenwerkingsverband dienen alle gevraagde documenten door de deelnemers aan het samenwerkingsverband afzonderlijk ingediend te worden onder vermelding van de organisatie waarvan deze afkomstig zijn.

Voor het totale samenwerkingsverband is het indienen van twee (2) referentieopdrachten voldoende. De overige onderdelen worden van iedere deelnemer afzonderlijk gecontroleerd.
1.15.2 Inschrijven als hoofdaannemer met onderaannemer(s)

In deze constructie is de hoofdaannemer de inschrijver. Indien wordt ingeschreven als hoofdaannemer dient aangegeven te worden welke partij(en) voor welke onderdelen als onderaannemer worden ingeschakeld. De gevraagde documenten dienen ingeleverd te worden door de hoofdaannemer, waarbij – indien gewenst – gebruik gemaakt kan worden van de gegevens van de onderaannemer(s). De hoofdaannemer is bij deze constructie volledig aansprakelijk voor de gestanddoening van de verplichtingen voortvloeiend uit de inschrijving alsmede de eventuele uitvoering van het contract. De hoofdaannemer is ook aansprakelijk voor de nakoming van de verplichtingen van de door haar ingeschakelde onderaannemer(s).

Indien de hoofdaannemer gebruik maakt van gegevens van een of meer onderaannemer(s) om zijn geschiktheid voor de opdracht of (raam)overeenkomst aan te tonen, dienen alle gevraagde documenten door de hoofdaannemer ingediend te worden onder vermelding van de organisatie waarvan deze afkomstig zijn. Tevens dient de hoofdaannemer aan te tonen dat hij bij de uitvoering van de overeenkomst ook werkelijk gebruik kan maken van de betreffende onderaannemer(s).

1.16 Vaststellen van de geschiktheid van de inschrijver

De te hanteren kwalificatiecriteria zijn in de onderstaande tabel weergegeven. De daarbij behorende invulformulieren en/of verklaringen zijn opgenomen in de bijlagen 1 t/m 5. Per criterium zijn eventuele bijzonderheden weergegeven.

	Bijlage criterium
	Bijzonderheid
	Maximale
score

	A. Algemene gegevens


	Rechtsgeldig ondertekend
	Aanwezig = akkoord

	De relevante, algemene gegevens van de onderneming(en), bestuurders en contactpersonen. Voor deze verklaring kan volstaan worden met de verklaring zoals opgenomen in bijlage 1.
Indien uw inschrijving niet rechtsgeldig ondertekend is, behoudt de gemeente Maastricht zich het recht voor uw inschrijving ter zijde te leggen en niet inhoudelijk te beoordelen.

	B. Eigen Verklaring


	
	Aanwezig = akkoord

Niet aanwezig= kan tot uitsluiting leiden

	U kunt volstaan met een rechtsgeldig ondertekende Eigen Verklaring conform bijlage 2 waaruit blijkt dat geen van de situaties zich voordoen.

Indien uit de Eigen Verklaring blijkt dat uw onderneming in één van de beschreven situaties verkeert, behoudt de gemeente Maastricht zich het recht voor uw inschrijving ter zijde te leggen en niet inhoudelijk te beoordelen.

	C. Recent bewijs van inschrijving in nationaal beroeps-/ handelsregister
	Niet ouder dan 6 maanden vanaf sluitingsdatum inschrijving.
	Aanwezig = akkoord

Niet aanwezig of ouder dan 6 maanden = kan tot uitsluiting leiden

	Een bewijs van inschrijving van de onderneming in het nationaal beroeps-/ handelsregister. Dit bewijs dient als bijlage in kopie toegevoegd te worden en mag niet ouder zijn dan 6 maanden, te rekenen vanaf sluitingsdatum.

	D. Kopie van de polis van relevante aansprakelijkheidsverzekeringen 
	Kopie polis niet ouder dan 12 maanden vanaf sluitingsdatum van de inschrijving.
	Aanwezig = akkoord

Niet aanwezig of ouder dan 12 maanden = kan tot uitsluiting leiden

	Een kopie van een geldige polis van de relevante aansprakelijkheidsverzekering of een verklaring van een verzekeringsmaatschappij, waarin de dekking is aangegeven met betrekking tot deze aansprakelijkheid. De kopie(ën) van deze polis(sen) of verklaring(en) dient (dienen) als bijlage te worden toegevoegd en mag/mogen niet ouder zijn dan 12 maanden te rekenen vanaf sluitingsdatum van de inschrijvingen.

Indien u niet beschikt over bovengenoemde aansprakelijkheidsverzekering, dient u bereid te zijn bij opdrachtverlening deze alsnog af te sluiten. Deze bereidheidsverklaring dient u schriftelijk te bevestigen en onder genoemd tabblad bij te voegen.

	E. Financiële- en economische draagkracht over de laatste 3 vastgestelde boekjaren (2005, 2006 en 2007).
	Opgave van de totale- en relevante omzet van de onderneming over de boekjaren 2005, 2006 en 2007.
	Aanwezig = akkoord

Niet aanwezig of lager dan €100.000 = kan tot uitsluiting leiden


	U kunt volstaan met een rechtsgeldig ondertekende verklaring financiële kengetallen conform bijlage 3.

Knock-out: minimaal is een relevante omzet vereist van € 100.000,00 per jaar. Als de relevante omzet lager is dan genoemd bedrag, wordt de inschrijving terzijde gelegd en niet verder inhoudelijk beoordeeld.

	F. Holdingverklaring


	
	Aanwezig = akkoord

Niet aanwezig en van toepassing = kan tot uitsluiting leiden

	Indien de inschrijver deel uit maakt van een concern/holdingmaatschappij en voor de invulling van het gevraagde onder punt E van deze paragraaf, gebruik maakt van de jaarcijfers van de concern/holdingmaatschappij, dient een aansprakelijkheidsverklaring bijgevoegd te worden. Uit deze verklaring moet blijken dat het concern of de holding zich bij gunning volledig en onvoorwaardelijk garant stelt voor de nakoming van de verplichtingen die uit de af te sluiten contract(en) voortvloeien. De verklaring dient door een daartoe bevoegd persoon te zijn ondertekend. Hiertoe is een holdingverklaring opgenomen in bijlage 4.

Indien de holdingverklaring niet van toepassing is, dient u dit aan te geven op de holdingverklaring. In alle gevallen geldt dat de holdingverklaring ingevuld dient te worden.

	G. Opgave van twee (2) afgeronde of lopende referentieopdrachten, vergelijkbaar met onderhavige aanbesteding qua aard en omvang.


	De afzonderlijke referenties dienen te voldoen aan de onderstaande aspecten.
	Aanwezig en vergelijkbaar = akkoord

Niet aanwezig of niet vergelijkbaar = kan tot uitsluiting leiden


	De volgende aspecten dienen per referentie opgegeven te worden en zullen, met uitzondering van aspect 1, 2 en 3, voor de inschrijving worden beoordeeld en gewaardeerd:

(1) naam opdrachtgevende instantie of bedrijf;
(2) contactpersonen van de betreffende opdrachtgever;

(3) looptijd van de opdracht: begin- en einddatum;

(4) omvang van de opdracht: totaalbedrag per jaar en totaalbedrag gehele opdracht;

(5) aard van de opdracht: een duidelijke beschrijving van het geleverde en de uitgevoerde werkzaamheden;

(6) branche / aard afnemende dienst;

Voor de uitwerking van deze referenties dient u gebruik te maken van bijlage 5. De gemeente Maastricht behoudt zich het recht voor om zonder tussenkomst en/of toestemming van inschrijver contact op te nemen met een of meer referenties.


1.17 Vaststelling geschiktheid

Voor vaststelling van geschiktheid geldt het volgende:

· De inschrijving dient te voldoen aan de gestelde minimumvereisten zoals vermeld in paragraaf 5.3;
2. gunningsprocedure

Na kwalificatie wordt uw inschrijving beoordeeld aan de hand van de gunningscriteria zoals hieronder vermeld. De uitslag van de beoordeling van de inschrijvingen wordt zo snel mogelijk verstrekt door de gemeente Maastricht.

2.1 Gunningscriteria

Gunning vindt plaats aan de inschrijver die voldoet aan de in dit beschrijvend document gestelde eisen èn de economisch meest voordelige inschrijving heeft gedaan (lees: hoogste score).

Beoordeling zal als volgt plaatsvinden:

1. Voldoen aan de gestelde Eisen

Nadrukkelijk wordt gesteld dat aan een in dit beschrijvend document gestelde Eisen volledig moet worden voldaan (zie bijlage 9). Het niet voldoen aan een of meerdere Eisen betekent uitsluiting van verdere beoordeling en de inschrijver valt af.

2. Beoordeling inschrijving op basis van de onderstaande gunningscriteria

Deze worden hierna met hun relatieve weging aangegeven. 

Kwaliteit: 70%: te bepalen aan de hand van:
	
	Subcriteria Kwaliteit
	Max. punten
	Weging
	Gewogen Totaal Score

	1.
	Aansluiting van de aanbieding op de Vragen
	315
	1,0
	315

	2.
	Aansluiting van de aanbieding op de Wensen
	175
	1,8
	315

	3.
	Projectplan / Implementatieplan
	230
	1,0
	230

	4.
	Demo
	185
	1,0
	185

	
	SUBTOTAAL KWALITEIT
	1045


Toelichting:

Ad 1
Aansluiting op de Vragen

Aansluiting van de inschrijving op de vragen van de gemeente Maastricht zoals opgenomen in bijlage 11. U dient deze bijlage in te vullen en bij uw inschrijving te voegen.

Van iedere vraag wordt bepaalt in welke mate is voldaan/wordt tegemoetkomen aan het gestelde. Dit gebeurd als volgt:

· Niet

: 0 punten

· Gedeeltelijk
: 3 punten

· Volledig

: 5 punten

Daarnaast is iedere vraag voorzien van een gewicht. Vermenigvuldiging van de score per vraag met het gewicht bepaalt het totaal aantal te behalen punten.

Ad 2
Aansluiting op de Wensen

Aansluiting van de inschrijving op de wensen van de gemeente Maastricht zoals opgenomen in bijlage 10. U dient deze bijlage in te vullen en bij uw inschrijving te voegen.

Van iedere wens wordt bepaalt in welke mate is voldaan/wordt tegemoetkomen aan het gestelde. Dit gebeurd als volgt:

· Niet

: 0 punten

· Gedeeltelijk
: 3 punten

· Volledig

: 5 punten

Daarnaast is iedere wens voorzien van een gewicht. Vermenigvuldiging van de score per wens met het gewicht bepaalt het totaal aantal te behalen punten.

Ad 3
Projectplan / Implementatieplan

Bij uw inschrijving dient u een projectplan / implementatieplan bij te voegen waarin duidelijk de onderstaande aspecten aan de orde komen:

· Projectaanpak

· Planning/doorlooptijd

· Taken, verantwoordelijkheden en bevoegdheden projectteam (intern/extern)

· Risico-analyse (“what-iff”)

Ad 4
Demo

Op 14 en 15 januari 2009 vinden demo’s plaats waarin van de inschrijvers wordt verwacht dat ze de inschrijving nader toelichten. Dit wil zeggen: de BAG-applicatie wordt gepresenteerd (op basis van de gestelde eisen) en u staat nadrukkelijk stil bij de gestelde wensen (zie bijlage 10) en vragen (zie bijlage 11). Het mag zeker geen algemene bedrijfspresentatie worden. De demo neemt maximaal 90 minuten in beslag en vindt plaats op de locatie Mosae Forum 10 (Noord, ruimte 2005) te Maastricht. Namens de aanbestedende dienst zal een afvaardiging van de projectgroep aanwezig zijn. In de begeleidende brief bij dit beschrijvend document is de exacte datum en het tijdstip van uw demo opgenomen.

Het totaal van alle scores op de subgunningscriteria bepaalt het totaal van het gunningscriterium Kwaliteit. Dit totaal resulteert in een ranking (1e plaats, 2e plaats, …… etc). Vervolgens krijgt de hoogst scorende inschrijver (op basis van de ranking) 1045 punten toegewezen. Iedere volgende inschrijving scoort als volgt:

(puntenscore aanbieder/hoogste puntenscore) * 1045 punten.
Het maximaal te behalen aantal punten voor het criterium Kwaliteit is 1045 x 70% = 732 punten.

Prijs: 30% te bepalen aan de hand van:

	Subcriteria Prijs
	Max. punten

	1. Kosten applicatie

2. Kosten implementatie (installatie/configuratie)

3. Conversiekosten

4. Kosten voor testen applicatie in omgeving

5. Kosten applicatiebeheer (serviceniveau: bereikbaarheid, reactietijd, binnen/buiten kantooruren)

6. Kosten voor onderhoud

7. Kosten voor helpdesk

8. Kosten voor koppelingen met andere applicaties

9. Kosten voor opleiding/training

10. Kosten voor Functioneel beheer

11. Overige kosten (indien van toepassing)
	

	TOTAALPRIJS
	1045


Toelichting:

Geef in een begrotingsspecificatie onder meer aan waarvan de ingediende prijs afhankelijk is:

· Aantal inwoners

· Aantal (gelijktijdige) gebruikers

· Aantal werkstations

· Aantal servers

· Aantal modules

· Anders, ………

De laagste totaalprijs scoort 1045 punten. Iedere hogere prijs scoort als volgt:

(laagste prijs/prijs aanbieder)*1045 punten.

Gebruik voor invulling van de prijs het prijzenblad zoals bijgevoegd als bijlage 7.

Het maximaal te behalen aantal punten voor het criterium Prijs is 1045 x 30% = 314punten.

2.2 Voornemen tot gunning

Nadat de inschrijvingen zijn beoordeeld, zal door de gemeente worden vastgesteld welke inschrijving het beste scoort op de gunningscriteria Kwaliteit en Prijs. Aan de desbetreffende inschrijver zal worden bericht dat de gemeente voornemens is de onderhavige opdracht die het onderwerp is van de aanbesteding aan hem te gunnen. De desbetreffende inschrijver kan aan dit voornemen geen rechten ontlenen; de gemeente behoudt zich het recht voor om op dit voornemen terug te komen dan wel de definitieve gunning op te schorten.

Gelijktijdig met het bekendmaken van het voornemen tot gunning aan de beoogde winnaar van de aanbesteding, zullen de afgewezen inschrijvers van die beslissing in kennis worden gesteld. Zij ontvangen daarover een brief met de beoordeling van hun inschrijving. Tevens wordt daarin vermeld aan wie de gemeente voornemens is de opdracht te gunnen. Verder kunnen inschrijvers nadere informatie inwinnen bij de contactpersoon van deze aanbesteding.

BIJLAGE 0
INZENDINGSFORMULIER

Voor persoonlijke afgifte


: Mosae Forum 10

Betreft inschrijving / aanmelding voor
: BAG-applicatie

Referentienummer



: I&J2008006/IVH

NIET OPENEN






Domein PID






T.a.v. Team Informatie & Juridische Zaken (Igor van Hoesel)






Postbus 1992






6201 BZ MAASTRICHT

Bijlage 1
ALGEMENE GEGEVENS

1. SEQ niveau0 \h \r0 

SEQ niveau1 \h \r0 

SEQ niveau2 \h \r0 

SEQ niveau3 \h \r0 

SEQ niveau4 \h \r0 

SEQ niveau5 \h \r0 

SEQ niveau6 \h \r0 

SEQ niveau7 \h \r0 Gegevens van de onderneming

	Handelsnaam
	

	Statutaire naam
	

	Postbus
	

	Postcode/Plaats 
	

	Straatnaam en huisnummer
	

	Postcode/Plaats
	

	Telefoonnummer
	

	Telefaxnummer
	

	Website
	


2. Gegevens van degene die de documenten ondertekent

	Voorna(a)m(en)
	

	Achternaam
	

	Functie
	


De bovengenoemde persoon van de onderneming dient met een uittreksel uit het nationaal beroeps- en handelsregister (KvK) aan te kunnen tonen dat hij de onderneming rechtsgeldig vertegenwoordigt. In geval de vertegenwoordigingsbevoegdheid van diegene die de documenten ondertekent niet direct uit het uittreksel uit het handelsregister blijkt, voegt inschrijver op verzoek een rechtsgeldig ondertekende machtiging bij die is ondertekend door een bestuurder of procuratiehouder die als zodanig vermeld staat op het uittreksel uit het handelsregister.

3. Uw contactpersoon en vervangend contactpersoon voor deze aanbesteding

	Contactpersoon

	Naam
	

	Functie
	

	Bedrijfsnaam 
	

	Straatnaam en huisnummer
	

	Postcode/Plaats
	

	Telefoonnummer
	

	Telefaxnummer
	

	E-mail adres
	


	Vervangend contactpersoon

	Naam
	

	Functie
	

	Bedrijfsnaam 
	

	Straatnaam en huisnummer
	

	Postcode/Plaats
	

	Telefoonnummer
	

	Telefaxnummer
	

	E-mail adres
	


4. Inschrijven als samenwerkingsverband (voorheen ‘combinatie’)

Indien u als samenwerkingsverband wenst deel te nemen aan deze aanbesteding dienen alle betrokken organisaties deze bijlage in te vullen. In dit geval dient bij punt 4 te worden vermeld wie met betrekking tot deze aanbesteding als verantwoordelijke gemachtigde voor het samenwerkingsverband optreedt.

	Betreft uw inschrijving een samenwerkingsverband? (*)
	□ NEE

	
	□ JA

	( iedere combinant dient dit formulier in te vullen

	
	
	Bent u penvoerder?
	□ NEE

	
	
	
	□ JA


	(*) Aankruisen wat van toepassing is


5. Inschrijven als hoofdaannemer met onderaannemer(s)

Indien u als hoofdaannemer inschrijft en zich, voor het aantonen van de geschiktheid van uw onderneming, beroept op de draagkracht en bekwaamheid van onderaannemers en daartoe gegevens van die onderaannemers bijvoegt, dient u tevens aan te tonen dat u bij de uitvoering van de opdracht kunt beschikken over de daartoe noodzakelijke middelen van de betreffende onderaannemers. Bewijsstukken dient u achter tab 1 in te voegen.

6. Machtiging en aansprakelijkheid

Hierbij verklaart de bestuurder of procuratiehouder, zoals vermeld onder punt 2, dat de genoemde contactpersoon onder punt 4 is gemachtigd de onderneming te vertegenwoordigen en deze persoon tevens de contactpersoon voor deze aanbesteding is. Tevens verklaart de bestuurder of procuratiehouder dat alle gegevens en verklaringen naar waarheid zijn/worden ingevuld.

	Naam
	

	Functie
	

	Onderneming
	

	Handtekening


	

	Plaats en datum
	


Bijlage 2
EIGEN VERKLARING

Inschrijver verklaart met ondertekening van deze verklaring dat de verplichte uitsluitingsgronden niet op hem van toepassing zijn en dat de navolgende omstandigheden zich ten aanzien van hem niet voordoen of hebben voorgedaan. 

Hierbij verklaart ondergetekende, hierna te noemen “inschrijver”:

· dat jegens inschrijver niet bij een onherroepelijk vonnis of arrest een veroordeling is uitgesproken op grond van artikel 140, 177, 177a, 178, 225, 226, 227, 227a, 227b of 232a, 328ter, tweede lid, 416, 417, 417bis, 420bis, 420ter of 420quater van het Wetboek van Strafrecht;

· dat de inschrijver niet in staat van faillissement, vereffening, akkoord of surséance van betaling verkeert, dan wel zijn werkzaamheden heeft gestaakt of in een andere soortgelijke toestand verkeert ingevolge een gelijkwaardige procedure van de nationaalrechtelijke regeling;

· dat er geen faillissement is aangevraagd of een procedure van vereffening of akkoord surséance van betaling dan wel een andere soortgelijke die in de nationaalrechtelijke regeling is voorzien, aanhangig is gemaakt;

· dat de inschrijver niet bij een gerechtelijke beslissing die kracht van gewijsde heeft, veroordeeld is geweest voor een delict dat zijn beroepsmoraliteit in het gedrang brengt;

· dat de inschrijver in de uitoefening van zijn beroep geen ernstige fout heeft begaan, vastgesteld op elke grond die de gemeente Maastricht aannemelijk kan maken;

· dat de inschrijver aan zijn verplichtingen heeft voldaan ten aanzien van de betaling van de sociale verzekeringsbijdrage overeenkomstig de wettelijke bepalingen van het land waar hij gevestigd is of van het land van de gemeente Maastricht.

· dat de inschrijver aan zijn verplichtingen heeft voldaan ten aanzien van de betaling van de belastingen overeenkomstig de wettelijke bepalingen van het land waar hij gevestigd is of van het land van de gemeente Maastricht.

· dat de inschrijver zich niet schuldig heeft gemaakt aan valse verklaringen bij het verstrekken van de inlichtingen die kunnen worden verlangd.

De bijbehorende bescheiden dienen, behoudens onderstaande uitzondering, binnen vijf werkdagen op eerste verzoek van de aanbestedende dienst te worden overgelegd. Inschrijver verklaart dat de bescheiden die betrekking hebben op sub c en d (de verklaring omtrent het gedrag bedoeld in artikel 30 van de Wet Justitiële en Strafvorderlijke gegevens), binnen vijf weken op eerste verzoek van de aanbestedende dienst dienen te worden overgelegd. Inschrijver verbeurt een boete van 25.000 euro indien de verklaring omtrent  het gedrag bedoeld in artikel 30 van de Wet Justitiële en Strafvorderlijke gegevens niet binnen de gestelde termijn wordt aangeleverd.

Als afdoende bewijs wordt aanvaard een verklaring niet ouder dan 6 maanden teruggerekend vanaf de datum van aanbesteding:

· met betrekking tot onderdelen a en b: een verklaring van de griffier van de rechtbank die op  grond van artikel 2 van de Faillissementswet bevoegd is tot het uitspreken van de faillietverklaring van de gegadigde of tot het op die gegadigde of inschrijver van toepassing verklaren van de schuldsaneringsregeling natuurlijke personen dan wel, ongeacht het land van herkomst, een verklaring onder ede of een plechtige verklaring die door betrokkene ten overstaan van een bevoegde rechterlijke of administratieve instantie, een notaris of een bevoegde beroepsorganisatie wordt afgelegd;

· met betrekking tot artikel 45 lid 1 en de onderdelen c en d: een verklaring omtrent het gedrag (VOG), bedoeld in artikel 30 van de Wet Justitiële en Strafvorderlijke gegevens;

· met betrekking tot onderdelen e en f: een verklaring van de ontvanger onder wie de gegadigde ressorteert voor de inning van belastingen, dan wel, ongeacht het land van herkomst, een verklaring onder ede of een plechtige verklaring die door betrokkene ten overstaan van een bevoegde rechterlijke of administratieve instantie, een notaris of een bevoegde beroepsorganisatie wordt afgelegd.

	Naam
	

	Functie
	

	Onderneming
	

	Handtekening


	

	Plaats en datum
	


Bijlage 3
FINANCIËLE EN ECONOMISCHE DRAAGKRACHT

U dient hiervoor gebruik te maken van onderstaande tabel:

	in miljoenen Euro’s
	Boekjaar

	
	2005
	2006
	2007

	Totale omzet van de onderneming
	€
	€
	€

	Relevante omzet van de onderneming met

betrekking tot het gevraagde in deze

aanbesteding (*)
	€
	€
	€


(*) De relevante omzet dient minimaal € 100.000 per jaar te bedragen.

Vooralsnog wordt volstaan met deze verklaring. In de gunningsfase kan de opdrachtgever (op verzoek) een recente accountantsverklaring opvragen en (laten) controleren.

Ondergetekende verklaart bovenstaande tabel naar waarheid te hebben ingevuld. Hierbij verklaart ondergetekende tevens dat deze desgewenst, voorafgaand en ten tijde van de gunningsfase, op het eerste verzoek van Maastricht binnen 5 werkdagen na een dergelijk verzoek bewijsstukken zal overleggen ten einde de financiële en economische draagkracht aan te tonen.

	Naam
	

	Functie
	

	Onderneming
	

	Handtekening


	

	Plaats en datum
	


Bijlage 4
HOLDINGVERKLARING

a) Inschrijver maakt wel/geen
 deel uit van een concern/holdingmaatschappij.

b) Inschrijver maakt bij het verstrekken van de informatie in bijlage 3 (omzetgegevens) wel/geen1 gebruik van de jaarcijfers van het bedoelde concern/holdingmaatschappij.

	Antwoord op a)
	Antwoord op b)
	Holdingverklaring van toepassing?

	Wel
	Geen
	Nee, holdingverklaring is niet van toepassing

	Wel
	Wel
	Ja, de holdingverklaring moet worden overlegd

	Geen
	Wel
	Situatie is niet mogelijk

	Geen
	Geen
	Nee, holdingverklaring is niet van toepassing


Afhankelijk van de bovenstaande antwoorden dient u de onderstaande verklaring aan te passen c.q. door te halen wat niet van toepassing is.

Tevens dient u onderstaand aan te kruisen welke situatie op uw onderneming van toepassing is. Indien gewenst, mag de verklaring worden aangepast.

	 FORMCHECKBOX 

	Holdingverklaring wel van toepassing

	Hierbij verklaart ondergetekende dat de hieronder vermelde holding zich namens de aanmeldende partij (hierna: ondernemer) zich bij gunning volledig en onvoorwaardelijk garant stelt voor de nakoming van de verplichtingen die uit de af te sluiten overeenkomst voortvloeien, in overeenstemming met artikel 2:403 lid 1sub f BW.


	 FORMCHECKBOX 

	Holdingverklaring niet van toepassing

	Hierbij verklaart ondergetekende dat de holdingverklaring niet van toepassing is.


Ondertekening namens de holding

	Naam
	

	Functie
	

	Onderneming
	

	Handtekening


	

	Plaats en datum
	


Ondertekening namens de inschrijver

	Naam
	

	Functie
	

	Onderneming
	

	Handtekening


	

	Plaats en datum
	


Bijlage 5
REFERENTIEOPDRACHTEN

U dient gebruik te maken van onderstaand model voor referenties (per referentie 1 model).

Opmerking: De gemeente Maastricht behoudt zich het recht voor om zonder tussenkomst van de inschrijver contact op te nemen met de opgegeven referent(en).

	Gegevens opdrachtgever

	1)
	Naam opdrachtgevende instantie of 
onderneming
	

	
	Adres
	

	
	Postcode en plaatsnaam
	

	2)
	Naam contactpersoon opdrachtgever
	

	
	Functie
	

	
	Telefoonnummer
	

	
	Faxnummer
	

	
	Branche/aard referentie
	


	Projectgegevens

	3)
	Projectduur
	

	
	Datum start project
	

	
	Datum eind project
	

	
	Reden beëindiging
	

	4)
	Contractwaarde van de gehele opdracht
	€

	
	Totaalbedrag per jaar
	€

	5)
	Beschrijving uitgevoerde werkzaamheden
	

	6)
	Branche/aard afnemende dienst
	


Naast het invullen van dit model dient u per referentie een tevredenheidsverklaring bij te voegen. Deze verklaring heeft geen vast format.

Inschrijver

	Naam
	

	Functie
	

	Onderneming
	

	Handtekening


	

	Plaats en datum
	


BIJLAGE 6
ALGEMENE INKOOPVOORWAARDEN VAN DE GEMEENTE MAASTRICHT

ALGEMENE INKOOPVOORWAARDEN 

VAN DE GEMEENTE MAASTRICHT 

VOOR DE INKOOP VAN GOEDEREN EN/OF 

DIENSTEN VANAF EUR  25.000 EX BTW

Deze inkoopvoorwaarden bestaan uit drie delen:

Deel A
Algemene bepalingen

Deel B
Bepalingen betreffende de levering van goederen

Deel C
Bepalingen betreffende de levering van diensten

DEEL A

ALGEMENE BEPALINGEN
1. Toepasselijkheid

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, opdrachten en overeenkomsten voor de koop en/of levering van goederen en/of diensten aan de Gemeente Maastricht (hierna te noemen: “de Gemeente”) door de leverancier (hierna te noemen “wederpartij”).

2. De toepasselijkheid van algemene voorwaarden van de wederpartij, onder welke benaming dan ook, wordt hierbij uitdrukkelijk afgewezen.

3. Wijzigingen in de overeenkomst en afwijkingen van deze algemene voorwaarden zullen slechts van kracht zijn, indien zij uitdrukkelijk schriftelijk tussen de Gemeente en wederpartij zijn overeengekomen.

4. Ingeval van strijdigheid prevaleren bijzonder overeengekomen schriftelijke verbintenissen boven deze inkoopvoorwaarden.

5.
Waar in deze voorwaarden wordt gesproken over “schriftelijk” bevestigen, verwerpen of anderszins reageren, wordt daaronder ook het gebruik van de fax verstaan. Het gebruik van e-mail en andere communicatiemiddelen valt hier echter slechts onder indien dit uitdrukkelijk, schriftelijk door de Gemeente is toegestaan.

6. Op deze algemene voorwaarden, alsmede op alle aanbiedingen en overeenkomsten waarop deze geheel of gedeeltelijk van toepassing zijn, is uitsluitend Nederlands recht van toepassing met uitsluiting van het Weens Koopverdrag en eventuele andere internationale regelingen waarvan de werking door partijen kan worden uitgesloten. 

7. Indien enige bepaling van deze algemene voorwaarden nietig is of vernietigd wordt, zullen de overige bepalingen van deze algemene voorwaarden volledig van kracht blijven. 

2. Geldigheid, aanbieding en totstandkoming overeenkomst

1. Alle uitnodigingen tot het uitbrengen van een aanbieding zullen schriftelijk worden gedaan, onder vermelding van de condities.

2. Indien de condities genoemd in artikel 2.1 wijzigen en/of er toevoegingen worden aangebracht, zullen die deel uit gaan maken van de overeenkomst. Deze wijzigingen en/of toevoegingen worden op schrift door de Gemeente verstrekt. 

3. Door een aanbieding uit te brengen, verklaart de wederpartij zich akkoord met de in artikel 2.1 bedoelde condities, alsmede met eventuele wijzigingen en/of toevoegingen als bedoeld in artikel 2.2.
4. Een aanbieding van een wederpartij is onherroepelijk gedurende een termijn van dertig dagen nadat deze de Gemeente heeft bereikt, tenzij de uitnodiging van de Gemeente tot het doen van de aanbieding een afwijkende termijn inhoudt, dan geldt de laatstgenoemde termijn. Ingeval van een inschrijving vangt de termijn aan op de dag waarop de inschrijving sluit.

5. De Gemeente vergoedt geen kosten die samenhangen met het uitbrengen van een aanbieding. Prestaties geleverd voordat een  schriftelijke  bevestiging van de order, als bedoeld in artikel 2.8, is ontvangen, komen voor eigen rekening en risico van de wederpartij.

6. De Gemeente kan aan de wederpartij het gebruik van een bepaald formulier voor de opdrachtbevestiging en een termijn waarbinnen deze bij de Gemeente moet zijn terugontvangen, voorschrijven.

7. De Gemeente is niet verplicht de order toe te kennen aan de goedkoopste aanbieder.

8. De overeenkomst komt tot stand indien door de Gemeente, met toestemming van de bevoegde bestuursorganen of onderdelen daarvan, een schriftelijke opdracht bij de wederpartij wordt geplaatst.

9. Bij afroepcontracten komt de overeenkomst tot stand telkens op het moment dat de opdracht voor een (deel)levering, binnen het kader van de afroepovereenkomst, door de Gemeente wordt verzonden. 

10. In voorkomende gevallen kan de procedure als bedoeld in de artikelen 2.1 tot en met 2.9 ook geschieden door middel van EDI-berichten (EDI = Electronic Data Interchange; elektronisch dataverkeer) via de daarvoor door de Gemeente opgestelde procedure, waarbij de EDI-berichten gelijk worden gesteld met schriftelijke stukken

11. Indien de Gemeente de wederpartij documenten, zoals door de Gemeente goedgekeurde tekeningen, modellen, specificaties, instructies, keuringsvoorschriften, ramingen, schema’s, ontwerpen ter beschikking stelt en de aanbieding niet leidt tot een overeenkomst zal, op straffe van een dwangsom ter hoogte van 10% van het door de wederpartij geoffreerde bedrag, doch minimaal EUR 500,-, de wederpartij onmiddellijk, althans binnen 2 weken nadat de aanbieding door de Gemeente is afgewezen, de hiervoor bedoelde documenten retourneren.

3. Prijzen

1. De overeengekomen prijzen zijn vast voor de duur van de overeenkomst.

2. De overeengekomen prijs is inclusief alle kosten en belastingen, met uitzondering van de BTW, en luidt in Euro’s.

4. Levering en acceptatie

1. Levering zal geschieden conform de toepasselijke bepalingen van “Incoterms 2000”,  uitgegeven door de Internationale Kamer van Koophandel. 

2. Levering geschiedt “delivery duty paid”, op de overeengekomen plaats van levering, op het overeengekomen tijdstip en binnen de overeengekomen termijn.

3. Indien de Gemeente, voordat de levering heeft plaatsgevonden, verlangt dat de goederen en/of diensten op een andere dan de overeengekomen plaats en/of tijd worden geleverd, is de wederpartij verplicht hieraan te voldoen.

4. De levertijd vangt aan op de dag waarop door de Gemeente schriftelijk opdracht wordt gegeven; in geval van een mondelinge of telefonische opdracht vangt de levertijd aan op de dag waarop de opdracht door de Gemeente schriftelijk wordt bevestigd.

5. Indien de wederpartij op enigerlei wijze vervroegd wenst na te komen, is daarvoor schriftelijke toestemming van de Gemeente vereist. Indien vervroegd wordt nagekomen, zal betaling echter plaatsvinden conform het (de) oorspronkelijk overeengekomen betalingsmoment(en).

6. Onverminderd het recht van de Gemeente om nakoming te vorderen en onverminderd het recht van de Gemeente tot ontbinding overeenkomstig artikel 13, heeft de Gemeente de bevoegdheid om bij iedere tekortkoming van de wederpartij  aan de wederpartij een direct opeisbare boete op te leggen tot een maximum van 5% van de prijs van de gehele opdracht. Deze boete treedt niet in de plaats van en komt ook niet in mindering op te vorderen schade aan de zijde van de Gemeente.

7. Onverminderd het bepaalde in artikel 4.6 geeft de wederpartij onmiddellijk schriftelijk bericht aan de Gemeente zodra zij weet of behoort te weten dat de levering niet, niet tijdig of niet naar behoren zal plaatsvinden, onder vermelding van de omstandigheden die de aanleiding zijn van deze tekortkoming.

8. Onder levering wordt mede verstaan levering van alle bijbehorende hulpmiddelen als bedoeld in artikel 21 en alle bijbehorende documentatie zoals tekeningen, kwaliteits-, keurings- en garantiecertificaten, servicemanuals, instructieboeken en handleidingen.

9. Keuring, controle en/of beproeving van goederen en/of diensten houdt levering noch afname in.

10. Levering van goederen en/of diensten houdt geen acceptatie in. 

11. Alleen schriftelijke goedkeuring door de Gemeente van de geleverde goederen en/of diensten geldt als acceptatie daarvan. De omstandigheden dat personeel van de Gemeente bij het in ontvangst nemen van goederen en/of diensten een zogenaamde ontvangstverklaring of een zogenaamde werkstaat, urenbriefje of iets gelijkwaardigs, ondertekent impliceert niet dat de Gemeente daarmee verklaart dat de geleverde goederen en/of diensten zijn geaccepteerd.
5. Wijziging van de opdracht

1. De Gemeente is te allen tijde bevoegd na overleg met de wederpartij, de omvang en/of hoedanigheid van de te leveren goederen en/of diensten te wijzigen. Wijzigingen worden schriftelijk overeengekomen.

2. Indien een wijziging, waaronder meerwerk, naar het oordeel van de wederpartij gevolgen heeft voor de overeengekomen vaste prijs en/of de plaats en/of het tijdstip van de levering, is hij verplicht alvorens aan de wijziging gevolg te geven, de Gemeente hieromtrent zo spoedig mogelijk, schriftelijk te informeren. Indien deze gevolgen voor de prijs en/of levertijd naar het oordeel van de Gemeente onredelijk zijn, zullen partijen hierover in overleg treden. Indien dit overleg niet tot schriftelijke overeenstemming leidt kan de wederpartij daaraan geen rechten ontlenen en neemt de Gemeente daardoor geen plichten op zich, anders dan voortvloeien uit de bestaande overeenkomst.

6. Kwaliteit en garantie

1. De wederpartij garandeert dat het geleverde beantwoordt aan de overeenkomst en dat de goederen en/of diensten beschikken over de eigenschappen en specificaties die zijn overeengekomen, vrij zijn van zichtbare en onzichtbare gebreken, geschikt zijn voor het aan de wederpartij kenbaar gemaakte doel en voldoen aan de wettelijke eisen en overige overheidsvoorschriften alsmede aan de eisen van de binnen de branche gehanteerde veiligheids-, milieu- en kwaliteitsnormen, alle zoals deze gelden op het moment van levering.

2. De wederpartij verbindt zich alle gebreken die zich aan de geleverde goederen en/of diensten voordoen na de aflevering of voltooiing gedurende een in de opdracht dan wel overeenkomst bepaalde periode voor haar rekening binnen de door de Gemeente bij aanzegging gestelde redelijke termijn weg te nemen door herstel, vervanging of aanvulling, tenzij blijkt dat deze gebreken het gevolg zijn van een normale slijtage of onoordeelkundig gebruik.

3. De in artikel 6.2 genoemde periode wordt verlengd met het aantal dagen dat van het geleverde goed en/of dienst  geen gebruik kon worden gemaakt wegens het wegnemen van de gebreken in de geleverde goederen of diensten.

4. Bij gehele of gedeeltelijke vervanging van de geleverde goederen of diensten, begint voor het vervangen deel de in artikel 6.2 genoemde periode opnieuw te lopen. De wederpartij blijft aansprakelijk voor verborgen gebreken die eerst na voornoemde periode blijken. Gehele of gedeeltelijke vervanging leidt in geen enkel geval tot het verlies voor de Gemeente van rechten en aanspraken die zij met betrekking tot de (gedeeltelijk) vervangen goederen en/of diensten had.

5. Uiterlijk bij oplevering zal de wederpartij een door de wederpartij ondertekende garantieverklaring, waarin de aard, omvang en duur van de garantie, zoals in de opdracht dan wel overeenkomst neergelegd, aan de Gemeente overhandigen. 

6. Indien de Gemeente nog binnen de garantieperiode het geleverde aan een derde overdraagt, is de aanbieder verplicht de garantie voor de resterende termijn aan die derde te verlenen. 

7. Duurzaam inkopen en milieugevaarlijke stoffen

1. De Gemeente tolereert geen zaken als discriminatie, kinderarbeid en ontoereikende arbeidsomstandigheden binnen de bedrijfsvoering van de wederpartij, noch bij de leveranciers van de wederpartij. Op eerste verzoek van de Gemeente dient de wederpartij hiertoe een schriftelijke verklaring af te geven. 

2. De wederpartij dient voor het tot stand komen van de overeenkomst schriftelijk te melden of de aangeboden en te leveren zaken milieugevaarlijke stoffen bevatten die vrij kunnen komen tijdens het normale gebruik, alsook bij storingen, reparaties, onderhoud of calamiteiten, het verwijderen, opslaan, storten, verplaatsen, afvoeren, dan wel bij het vernietigen aan het einde van de levensduur van de desbetreffende zaken. 

3. Indien dit het geval is, dient de wederpartij bij de aflevering een duidelijke instructie te voegen met preventieve maatregelen, hoe het vrijkomen dient te worden voorkomen. Bovendien dient de wederpartij de maatregelen te vermelden die getroffen dienen te worden om de Gemeente, personeel en medewerkers van de Gemeente en derden in geval van vrijkomen tegen deze stoffen te beschermen.

8. Betaling

1. Betaling zal plaatsvinden binnen 30 werkdagen na ontvangst en goedkeuring van de factuur, mits de levering is geaccepteerd en alle bijbehorende bescheiden door de Gemeente zijn ontvangen. De Gemeente is gerechtigd betaling op te schorten totdat de wederpartij aan al zijn openstaande verplichtingen heeft voldaan.

2. De Gemeente is gerechtigd openstaande bedragen te verrekenen met alle opeisbare door de wederpartij aan de Gemeente te betalen bedragen. 

3. De wederpartij is verplicht haar factuur conform Richtlijn 2001/115/EG op te stellen. Op de factuur en alle begeleidende bescheiden dient de wederpartij voorts te vermelden de datum van de opdracht, naam van de opdrachtgever alsmede diens dienst en afdeling, het opdrachtnummer/kenmerk van de Gemeente alsmede de factuurdatum, het factuuradres en een duidelijk specificatie van het geleverde (indien van toepassing:  het artikelnummer gespecificeerd naar aantal). Ingeval van strijdigheid met Richtlijn 2001/115/EG en/of niet-vermelding van één of meerdere van de in de vorige zin genoemde, en/of andere relevante, gegevens wordt de betalingsverplichting opgeschort totdat de wederpartij aan haar verplichtingen op grond van deze bepaling heeft voldaan.. Van strijdigheid met Richtlijn 2001/115/EG en/of het ontbreken van deze gegevens wordt de wederpartij zo spoedig mogelijk in kennis gesteld. 

4. Op eerste verzoek van de Gemeente zal de wederpartij voor haar rekening een onvoorwaardelijke en onherroepelijke bankgarantie doen afgeven door een voor de Gemeente acceptabele bankinstelling om de nakoming van de verplichtingen van de wederpartij zeker te stellen.

5. Betaling van de leverantie ontslaat de wederpartij niet van enige garantie en/of aansprakelijkheid zoals deze voortvloeit uit de tussen partijen gesloten overeenkomst.

9. Aansprakelijkheid

1. De wederpartij is in verband met de door haar geleverde goederen en/of diensten aansprakelijk voor alle (verdere) schade, gevolgschade daaronder begrepen, en gehouden tot vergoeding van bedrijfsschade, winstderving, alle gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten, schade voortvloeiende uit aanspraken van derden jegens de Gemeente of welke andere schade dan ook. Deze aansprakelijkheid strekt zich mede uit jegens natuurlijke en/of rechtspersonen werkzaam voor of bij de Gemeente alsmede derden waarmee de Gemeente verplichtingen is aangegaan.

2. De wederpartij vrijwaart de Gemeente terzake van alle aanspraken van derden ter vergoeding van schade die verband houdt met de door de wederpartij aan de Gemeente geleverde goederen en/of diensten.

3. De wederpartij zal zich tegen aansprakelijkheid als bedoeld in dit artikel voldoende verzekeren en verleent de Gemeente desgewenst inzage in de betreffende polissen.

10. Geheimhouding

1. De wederpartij garandeert de geheimhouding tegenover derden van alle vertrouwelijke informatie, waaronder bedrijfsinformatie, afkomstig van de Gemeente of een aan hem gelieerde instelling die de wederpartij op enigerlei wijze ter kennis of in handen is gekomen of gebracht, behoudens die gevallen waarvoor de Gemeente schriftelijk toestemming heeft gegeven.

2. De  vertrouwelijke informatie als bedoeld in artikel 10.1 wordt door de wederpartij of door de wederpartij ingeschakelde derden uitsluitend gebruikt voor uitvoering van de overeenkomst.

3. De wederpartij bindt haar personeel en/of ondergeschikten en/of door haar ingeschakelde derden schriftelijk aan dezelfde geheimhoudingsplicht.

4. Indien de wederpartij of een aan haar gelieerde derde de in dit artikel genoemde geheimhoudingsplicht schendt, verbeurt de wederpartij een boete van 25% van de totale koopsom met een minimum van EUR 2.500,-, onverminderd het recht van de Gemeente de daadwerkelijk geleden schade op wederpartij te verhalen.

11. Intellectuele eigendom

1. De wederpartij garandeert dat de gekochte goederen en toebehoren alsmede de geleverde diensten en al hetgeen daarmee gepaard gaat of daaruit resulteert vrij zijn van alle bijzondere lasten en beperkingen, zoals bijvoorbeeld octrooirechten, merkrechten, modelrechten, auteursrechten of andere rechten van derden.

2. De wederpartij vrijwaart de Gemeente tegen alle aanspraken van derden die verband kunnen houden met enige schending van de wederpartij van het in artikel 11.1 gestelde en zal aan de Gemeente alle schade vergoeden die daarvan het gevolg is.

3. Ten aanzien van de door de Gemeente verstrekte tekeningen, modellen, specificaties, instructies, keuringsvoorschriften, ramingen, schema’s, ontwerpen en dergelijke behoudt de Gemeente zich naast het eigendomsrecht ook het auteursrecht voor. Deze mogen zonder de uitdrukkelijke toestemming van de Gemeente noch geheel noch gedeeltelijk worden gekopieerd en of aan derden worden getoond of ter hand gesteld of door de wederpartij worden gebruikt ter vervaardiging van goederen of uitvoering van leveringen waarop deze betrekking hebben.

4. Indien de geleverde prestatie bestaat uit het verlenen van diensten draagt de wederpartij het auteursrecht over aan de Gemeente en verricht daartoe, voor zover noodzakelijk, op eerste verzoek van de Gemeente al die (rechts)handelingen die daarvoor nodig zijn.

12. Personeel

1. Door de wederpartij bij de uitvoering van de overeenkomst ingeschakeld personeel zal voldoen aan door de Gemeente gestelde bijzondere eisen en bij afwezigheid daarvan aan de algemene eisen van vakbekwaamheid en deskundigheid.

2. Indien naar het oordeel van de Gemeente sprake is van onvoldoende gekwalificeerd personeel is de Gemeente bevoegd om de verwijdering van het desbetreffende personeel te gelasten en is de wederpartij verplicht tot onverwijlde vervanging, met inachtneming van het bepaalde in artikel 12.1.

13. Overdracht en uitbesteding

1. De wederpartij zal de rechten en verplichtingen die voor hem uit de overeenkomst voortvloeien noch geheel, noch gedeeltelijk aan derden overdragen zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de Gemeente. De Gemeente heeft het recht aan deze toestemming voorwaarden te verbinden. 

2. De wederpartij behoeft de voorafgaande schriftelijke toestemming van de Gemeente voor uitbesteding aan derden. De Gemeente heeft het recht aan deze toestemming voorwaarden te verbinden. De wederpartij blijft volledig verantwoordelijk en aansprakelijk voor door derden in verband met de opdracht te verrichten werkzaamheden en zal de Gemeente vrijwaren voor elke aansprakelijkheid inzake de Wet Ketenaansprakelijkheid en/of andere wetten en regelingen.

3. De wederpartij is in geval van overdracht en/of uitbesteding als bedoeld in dit artikel verplicht om onderaannemers en andere betrokken derde(n) op te leggen dat zij de algemene voorwaarden van de Gemeente onderschrijven, alsmede elke andere voorwaarde omschreven door de Gemeente in de overeenkomst, alsmede onderschrijven dat de Gemeente gerechtigd is dezelfde rechten tegen hen uit te oefenen als jegens de wederpartij.

4. De wederpartij is er, op straffe van een boete van 25% van de totale koopsom met een minimum van EUR 2.500,- per geval, voor verantwoordelijk dat de verplichting opgenomen in artikel 13.3 wordt nagekomen. De wederpartij vrijwaart de Gemeente voor alle schade die voortvloeit uit het feit dat de wederpartij de algemene voorwaarden niet aan betrokken onderaannemers en derden heeft opgelegd.

14. Ontbinding 

1. Indien de wederpartij een of enige van zijn verplichtingen uit hoofde van de overeenkomst of andere overeenkomsten die daaruit voortvloeien niet, niet tijdig of niet naar behoren nakomt, alsmede in geval van zijn faillissement of van surséance van betaling en ingeval van (geheel of gedeeltelijke) beslaglegging, stillegging, liquidatie of overname of enig daarmee vergelijkbare toestand van de wederpartij, is hij van rechtswege in verzuim. De Gemeente kan in dat geval de overeenkomst zonder ingebrekestelling en zonder rechterlijke tussenkomst met onmiddellijke ingang ontbinden.

2. De Gemeente kan deelnemingen aan aanbestedingen weigeren of overeenkomsten inzake opdrachten zonder ingebrekestelling met onmiddellijke ingang ontbinden, indien de wederpartij bij een rechterlijke beslissing die kracht van gewijsde heeft, veroordeeld is voor een delict dat de beroepsmoraliteit van de wederpartij in het gedrang brengt. 

3. Onverminderd alle andere rechten kan de Gemeente de overeenkomst geheel of gedeeltelijk zonder ingebrekestelling met onmiddellijke ingang ontbinden, indien de wederpartij of een van zijn ondergeschikten of vertegenwoordigers, op enig moment in de fase voor of tijdens de totstandkoming of uitvoering van de overeenkomst,  een persoon die deel uitmaakt van de Gemeente als organisatie of aan een van haar organen, ondergeschikten of vertegenwoordigers tracht om te kopen of heeft omgekocht.
4. Indien blijkt dat een persoon in dienst van de Gemeente een al dan niet betaalde nevenfunctie bij de aanbieder vervult of ten tijde van de onderhandelingen over de overeenkomst heeft vervuld, zonder dat de Gemeente hiervan voor de sluiting van de overeenkomst in kennis is gesteld, is de Gemeente gerechtigd de overeenkomst zonder ingebrekestelling met onmiddellijke ingang te ontbinden.

5. In geval van ontbinding op grond van de bovenstaande leden van dit artikel, zal hetgeen aan de wederpartij onverschuldigd is betaald, vermeerderd met de wettelijke rente van het onverschuldigde bedrag vanaf de dag waarop dit is betaald, door deze aan de Gemeente moeten worden terugbetaald.

6. Ontbinding op grond van dit artikel vrijwaart de Gemeente van alle door de wederpartij gemaakte of nog te maken kosten van welke aard dan ook. Alle vorderingen die de Gemeente in deze gevallen op de wederpartij mocht hebben of verkrijgen, zullen terstond en ten volle opeisbaar en niet voor verrekening vatbaar zijn.

7. In geval dat de overeenkomst geheel of gedeeltelijk is ontbonden op grond van de bovenstaande leden van dit artikel, kan de Gemeente het nog niet uitgevoerde deel van de overeenkomst aan derden opdragen zonder dat de Gemeente tot enige schadevergoeding aan de wederpartij is gehouden. De wederpartij zal alles doen wat redelijkerwijs van hem kan worden verlangd om de overdracht aan deze derden goed te doen verlopen.
8. Onverminderd het gestelde in dit artikel is de Gemeente bevoegd de overeenkomst met onmiddellijke ingang op te schorten of te ontbinden. In dat geval is de Gemeente verplicht de kosten die de wederpartij daardoor aantoonbaar maakt, te vergoeden.

9. Ontbinding geschiedt door middel van aangetekende brief of deurwaardersexploot aan de wederpartij.

15. Geschillen
1. Alle geschillen welke tussen de Gemeente en de wederpartij mochten ontstaan naar aanleiding van deze Algemene Inkoopvoorwaarden of van nadere overeenkomsten, worden bij uitsluiting beslecht door de bevoegde rechter in Maastricht.

2. Artikel 15.1 laat onverlet de bevoegdheid van de Gemeente om voor beslechting van een geschil te kiezen voor een andere, volgens de wet bevoegde rechtsprekende instantie.

DEEL B

BEPALINGEN BETREFFENDE DE LEVERING VAN GOEDEREN

16. Verzekering en verpakking 

1. De wederpartij zal zich ten genoegen van de Gemeente voldoende verzekeren tegen redelijkerwijze aanwezig te achten risico’s gedurende het transport.

2. De Gemeente heeft te allen tijde de bevoegdheid verpakkingsmaterialen aan de wederpartij te retourneren.
3. Retourzending van verpakkingsmaterialen geschiedt voor rekening en risico van de wederpartij naar het verzendadres van de wederpartij.

4. De verpakking dient op een zoveel mogelijk milieuvriendelijke wijze te geschieden en het verpakkingsmateriaal dient zoveel mogelijk milieuvriendelijk te zijn.

17. Eigendom- en risico-overdracht

1. Het eigendom en risico van goederen gaat over op de Gemeente, nadat acceptatie door de Gemeente heeft plaatsgevonden.

2. Indien de Gemeente de goederen niet accepteert of indien hetgeen door de wederpartij is geleverd niet aan de overeenkomst beantwoordt, heeft de Gemeente het recht binnen bekwame tijd, nadat zij dit heeft ontdekt of redelijkerwijs had kunnen ontdekken, bij de wederpartij te reclameren. Bewerking, ingebruikneming, verwerking of doorlevering van de geleverde zaken doet aan dit recht niets af. De goederen zijn in dit geval van aanvang af voor rekening en risico van de wederpartij gebleven.
3. Op het moment dat materialen, zoals grondstoffen, hulpstoffen en hulpmiddelen van de Gemeente door de wederpartij zijn verwerkt in goederen van de wederpartij, is sprake van een nieuw goed waarvan het eigendom aan de Gemeente toebehoort.
4. De Gemeente is bevoegd te verlangen dat de overdracht van de eigendom van de goederen en/of de hiervoor bestemde materialen en onderdelen op een eerder tijdstip zal plaatsvinden. De wederpartij zal alsdan de goederen en/of de hiervoor bestemde materialen en onderdelen merken als herkenbaar eigendom van de Gemeente en de Gemeente vrijwaren voor verlies, beschadiging en uitoefening van rechten door derden.
DEEL C 
BEPALINGEN BETREFFENDE DE LEVERING VAN DIENSTEN 

18. Tijdspad

1. Indien de Gemeente dit verlangt, zal de wederpartij een uitvoeringsschema overleggen, waarin onder meer de tijdstippen van begin en voltooiing van de verschillende fasen van de uitvoering van de dienst zijn opgenomen. 

2. Indien de Gemeente voor informatie, materiaal of (hulp)middelen moet zorgen zal in het uitvoeringsschema  worden aangegeven wat de Gemeente waar  en op welk tijdstip aan de wederpartij moet aanleveren.

3. Na goedkeuring door de Gemeente zal het tijdschema een onderdeel van de overeenkomst zijn. 

4. De Gemeente is gerechtigd tijdens de werkzaamheden wijzigingen te verlangen van het uitvoeringsschema. De consequenties hiervan zullen door de Gemeente en de wederpartij op redelijke en rechtvaardige wijze worden geregeld.

19. Voorzieningen

1. Faciliteiten die de wederpartij opricht om uitvoering te geven aan de overeenkomst, zoals keten, met kantine-, was- en toiletfaciliteiten voor haar personeel, moeten voldoen aan de wettelijke eisen en regels. Plaatsing van voornoemde faciliteiten  geschiedt in overleg met de Gemeente.

20. Uitrusting en materialen
1. De wederpartij zal zorgdragen voor alle bij de uitvoering van de overeenkomst te gebruiken materialen en uitrusting waaronder gereedschappen.

2. Tenzij anders is overeengekomen is de wederpartij voor eigen rekening en risico verantwoordelijk voor het transport van goederen en materialen die nodig zijn voor de uitvoering van de overeenkomst. 

3. De wederpartij is verantwoordelijk en aansprakelijk voor de deugdelijkheid van de gebruikte goederen en materialen. 

21. Hulpmiddelen

1. Door de Gemeente ter beschikking gestelde dan wel voor rekening van de Gemeente door de wederpartij aangeschafte of vervaardigde materialen, tekeningen, modellen, instructies, specificaties en overige hulpmiddelen blijven eigendom van de Gemeente c.q. worden eigendom van de Gemeente op het moment van aanschaf of vervaardiging.

2. De wederpartij is verplicht de in artikel 21.1 bedoelde hulpmiddelen voor zover mogelijk te merken als herkenbaar eigendom van de Gemeente, deze in goede staat te houden en voor zijn risico te nemen, zolang de wederpartij ten aanzien van die hulpmiddelen als houder optreedt.
3. De wederpartij zal zo efficiënt mogelijk gebruik maken van de in dit artikel bedoelde hulpmiddelen. De wederpartij is verantwoordelijk voor de aflevering van overblijvende hulpmiddelen aan een functionaris van de Gemeente op een door de Gemeente aangewezen locatie. 

4. Verandering aan bedoelde hulpmiddelen door de wederpartij evenals het aanwenden door de wederpartij van deze hulpmiddelen voor of in verband met enig ander doel dan de levering aan de Gemeente, is slechts toegestaan na voorafgaande schriftelijke goedkeuring van de Gemeente. Goedkeuring laat de garantieverplichtingen van de wederpartij evenwel onverlet.

22. Terreinen en gebouwen van de Gemeente

1. De wederpartij dient zich, voordat met de uitvoering van de overeenkomst een aanvang wordt gemaakt, op de hoogte te stellen van omstandigheden die de uitvoering van de overeenkomst kunnen beïnvloeden op de terreinen en in de gebouwen van de Gemeente waar de werkzaamheden moeten worden verricht en zoals deze ten tijde van de te verrichten werkzaamheden zullen zijn.

2. Kosten van vertraging in de uitvoering van de overeenkomst veroorzaakt door omstandigheden zoals hiervoor bedoeld, zijn voor rekening en risico van de wederpartij. 

23. Afvalstoffen

1. In geval van onderhoud, reparaties of sloop door de wederpartij dienen afvalstoffen gescheiden te worden afgevoerd en aantoonbaar te worden gestort, opgeslagen of vernietigd met in acht name van de door de Europese en Nederlandse overheid gestelde wettelijke voorschriften.

Tekstversie zoals vastgesteld bij raadsbesluit van 6 april 2004 - raadsvoorstel nr. 33-2004.
BIJLAGE 7
PRIJZENBLAD

	ONDERDEEL
	PRIJS

	1. Kosten applicatie
	€

	2. Kosten implementatie (installatie/configuratie)
	€

	3. Conversiekosten
	€

	4. Kosten testen applicatie in omgeving
	€

	5. Kosten applicatiebeheer (serviceniveau: bereikbaarheid, reactietijd, binnen/buiten kantooruren)
	€

	6. Kosten onderhoud
	€

	7. Kosten helpdesk
	€

	8. Kosten koppelingen met andere applicaties
	€

	9. Kosten opleiding/training
	€

	10. Kosten Functioneel beheer
	€

	11. Overige kosten
	€

	TOTAALPRIJS
	€


	Naam
	

	Functie
	

	Onderneming
	

	Handtekening


	

	Plaats en datum
	


BIJLAGE 8
VRAGENFORMULIER

	Betreft
	Vragen m.b.t. Beschrijvend document
	Datum
	<datum>

	Van
	naam leverancier
	Ref.
	I&J2008006/IVH

	Project
	Aanbesteding BAG-applicatie


	Nr.
	betreft
	Vraag

	1. 
	
	

	Antwoord
	


	Nr.
	betreft
	Vraag

	2. 
	
	

	Antwoord
	


	Nr.
	betreft
	Vraag

	3. 
	
	

	Antwoord
	


	Nr.
	betreft
	Vraag

	4. 
	
	

	Antwoord
	


	Nr.
	betreft
	Vraag

	5. 
	
	

	Antwoord
	


	Nr.
	betreft
	Vraag

	6. 
	
	

	Antwoord
	


	Nr.
	betreft
	Vraag

	7. 
	
	

	Antwoord
	


	Nr.
	betreft
	Vraag

	8. 
	
	

	Antwoord
	


BIJLAGE 9
LIJST VAN EISEN

De lijst van eisen is separaat bijgevoegd (5 pagina’s).

BIJLAGE 10
LIJST VAN WENSEN

De lijst van wensen is separaat bijgevoegd (2 pagina’s).

BIJLAGE 11
LIJST VAN VRAGEN

De lijst van vragen is separaat bijgevoegd (3 pagina’s).

BIJLAGE 12
HUIDIGE TECHNISCHE INFRASTRUCTUUR

INRICHTING VAN DE GEAUTOMATISEERDE INFORMATIEVOORZIENING


Deelgebieden

· Werkplekken 

De werkplekken bieden toegang tot diensten zoals mail, web, file- en printservices, business-applicaties. Specificaties: 1530 werkplekken, als volgt verdeeld: 1419 standaard desktops, 32 desktops t.b.v. CAD/DAM en 79 laptops. Gebruikt OS: Windows XP Professional SP2.

▪
Applicaties 

De applicaties (ongeveer 400 stuks) worden gepackaged m.b.v. Wise en naar de werkplek gedistribueerd middels SMS. Naast Wise zal zeer binnenkort een tool t.b.v. virtuele packages worden ingezet.

· Databases 

Standaard maakt de Gemeente Maastricht gebruik van 2 database-platforms: Microsoft SQL-server en Oracle. Op individuele basis wordt ook nog gebruik gemaakt van Microsoft Acces (onderdeel van Office 2000).

· Mail

E-mail maakt deel uit van de basisfunctionaliteit van de werkplek. Elke medewerker van de gemeente heeft toegang tot zijn mailbox. Binnen het gemeentelijk netwerk d.m.v. Outlook op de werkplek, buiten het gemeentelijk netwerk op beveiligde manier via het internet (Webmail).

Specificaties:
Exchange 2003 met SP 2



Outlook 2000



Standaard grootte mailbox voor een medewerker: 50 Mb

· File & print

File & print maakt deel uit van de basisfunctionaliteit van de werkplek. Een medewerker krijgt shares aangeboden afhankelijk van het lidmaatschap in groepen. Printers worden centraal aangestuurd d.m.v. 2 printservers.

· Serverinfrastructuur 

De serverinfrastructuur is voor een groot gedeelte gestandaardiseerd op één type server.Ook de inrichting van deze servers is grotendeels gestandaardiseerd. Basis voor deze infrastructuur is Microsoft Windows 2003 Enterprise Edition. Beperkt wordt gebruik gemaakt van clustering, waarbij sprake is van Standaard Microsoft Clustering.

Stretched clustering wordt binnen de Gemeente Maastricht niet toegepast. Met name ten behoeve van Oracle wordt Unix toegepast. Ook in deze omgeving is sprake van standaard clustering.

Authenticatie en autorisatie vindt plaats op basis van Active Directory Services. 

Binnen de serverinfrastructuur wordt verder nog gebruik gemaakt van een drietal Netwerk Services: Domain Name System (DNS), Windows Internet Naming Service (WINS), Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) en Time Service.

Voor opslag wordt ook gebruik gemaakt van een SAN (Storage Area Network). Dit wordt gebruikt zowel voor opslag van gebruikersdata als voor applicatiedata en databases. Daarnaast maken sommige servers voor hun dataopslag gebruik van Directly Attached Storage.

Enige tijd is geleden is het virtualiseren van servers opgepakt mbv VMWare ESX software. Binnenkort zullen Blade servers voor dit doel worden ingezet. De virtuele servers zullen opgeslagen worden op het SAN, zodat er met de ESX software voldoende redundantie kan worden ingebouwd. High Availability en Vmotion technieken zijn de gehanteerde technieken zodat bij calamiteiten makkelijk een server van de ene ESX host naar de andere ESX host kan worden verplaatst.

· Netwerkinfrastructuur

De Gemeente Maastricht heeft een volledig op Cisco gebaseerd netwerk met 4x een Cisco 650x in de core die onderling via een redundante 10 Gbit verbinding gekoppeld zijn. De core routers zijn verdeeld over de 2 hoofdlocaties van de Gemeente, te weten Mosae Forum en de Batterijstraat. Alle andere panden zijn gekoppeld met een enkele of dubbele Gbit verbinding vanuit deze panden.

Er bestaan 2 internetverbindingen. Een is gekoppeld in Mosae Forum en een bij Centre Céramique. De internetverbinding bij Centre Céramique is een surfnet verbinding die alleen door Centre Céramique gebruikt mag worden. De internetverbinding van de Gemeente is gekoppeld aan een router waarachter de firewall hangt. De DNS en DHCP servers draaien voor een deel op Windows 2003 en voor een deel op Linux. De gemeente draait zijn eigen internet DNS op een linux server evenals de interne DHCP voor de werkstations. Een extra beveiligingsaspect hierbij is dat van alle machines de mac adressen geregistreerd zijn. Een niet geregistreerde machine zal geen IP adres krijgen. Er bevinden zich intern 3 DNS/DHCP servers verspreid over verschillende vestigingen. Op de routers zijn IP helper adressen aangemaakt om zo de redundantie te kunnen waarborgen.

�	Doorhalen wat niet van toepassing is.
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